
Paseo en zodiac en el sector de Bahía Agua Fresca, 27 km al sur de Punta Arenas. EN un entorno de 
naturaleza, realizamos una navegación costera por la bahía, donde podrás ver varias especies diferentes de 
aves y la atracción principal: los delfines australes.

Por años, esta colonia de más de 30 delfines ha estado ubicada en esta bahía. Los verás saltar, dar vueltas y 
jugar en su entorno salvaje. La navegación tiene una duración aproximada de 1 hora. Es ideal para disfrutar 
con la familia y los amigos.

El tour tiene una duración de 3,5 horas aproximadamente.

ITINERARIO
08:00 Pick up en lugar de alojamiento
08:10 Traslado desde Punta Arenas a Bahía Agua Fresca
08:40 Arribo a Rancho Agua Fresca
08:45 Cambio de ropa y Charla General
09:00 Traslado a la playa, charla técnica
09:15 Inicio de navegación
10:15 Término de navegación 
10:30 Snack casero en el rancho
11:00 Traslado a Punta Arenas
11:30 Arribo a Punta Arenas

ATRACCIONES

AVISTAMIENTO DE DELFINES

EN BOTE ZODIAC
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SERVICIO INCLUYE:
TRASLADO COMPARTIDO
NAVEGACIÓN
EQUIPAMIENTO COMPLETO DE NAVEGACIÓN
GUÍA DE EXPLORACIÓN (BILINGÜE SI FUESE NECESARIO)
SNACK CASERO
INSTRUCCIÓN

OPERACIÓN
TEMPORADA: TODO EL AÑO
MÍNIMO DE PASAJEROS: 2
MÁXIMO DE PASAJEROS: 40
EDAD MÍNIMA: 3 AÑOS
EDAD MÁXIMA: 65 AÑOS

OBSERVACIONES:
LE RECOMENDAMOS QUE TRAIGA ROPA DE ABRIGO, 
UNOS PANTALONES DE PRIMERA CAPA O ROPA 
INTERIOR LARGA PARA SUS PIERNAS, ALGUNOS 
CALCETINES ADICIONALES, PARA USAR DEBAJO DE LA 
ROPA DE NAVEGACIÓN QUE LE DAMOS, ENTONCES ES 
UNA BUENA IDEA PARA CAMBIARSE DE ROPA EN CASO 
DE QUE ALGUNA DE SUS ROPAS SE MOJE. 

LLEVAR GORRO, GUANTES, BUFF O SIMILAR PARA 
TAPAR BOCA, OÍDOS, LENTES DE SOL, BLOQUEADOR 
SOLAR. 

PUEDES TRAER TU CÁMARA, TENEMOS BOLSAS SECAS.

SE CUENTA CON PERMISO ANTE AUTORIDAD MARÍTIMA 
PARA REALIZAR NAVEGACIONES SEGURAS.

DIFICULTAD DE LA ACTIVIDAD: BAJA.
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PREGUNTAS FRECUENTES

PLANIFICACIÓN Y RESERVAS: 

¿Cómo puedo saber si hay disponibilidad? 
Escríbenos a info@patagoniaplanet.com o contáctanos vía whatsapp al número: +56 9 6227 3316.
 
¿Cómo puedo solicitar una reserva? 
Podrás solicitar una reserva al correo info@patagoniaplanet.com en donde te enviaremos toda la 
información referente a la disponibilidad, tarifas y métodos de pago. También podrás reservar tu 
excursión de forma presencial en nuestra oficina ubicada en Manuel Bulnes 407, Puerto Natales.

¿Puedo reprogramar mi actividad? 
Sí. En caso de reagendar el tour, se realiza en común acuerdo. Se les presenta a los pasajeros fechas 
para reagendar hasta en 3 ocasiones, si el pasajero no toma ninguna fecha propuesta se devuelve un 
40% del pago realizado.

PAGO Y POLÍTICAS DE CANCELACIÓN:

¿Cómo puedo realizar el pago de mi actividad? 
Mediante pago en línea (link de pago) con tarjera de débito o crédito. O por transferencia electrónica.

Cancelación y devoluciones:
100% si el tour se cancela por condiciones climáticas se avisará con un día de anticipación y/o en casos 
particulares el mismo día (cambios repentinos en la condición climática), posibilidad de reagendar 
hasta en 2 años la reserva y opción de cambiar por otra actividad similar si el pasajero lo desea.
90% de devolución si el cliente/agencia cancela con al menos 15 días de anticipación.
70% de devolución si el cliente/agencia cancela con 3 a 14 días de anticipación.
50% de devolución si el cliente/agencia cancela con 24 horas a 2 días de anticipación.
NO hay devolución por cancelaciones a último momento.

INFORMACIÓN IMPORTANTE

Equipo extra que debe llevar cada pasajero: Guantes extra, gorro extra, lentes de sol, bloqueador solar, 
una muda extra o una primera capa completa, que también puede ser un buzo deportivo, botella de 
agua personal.


